
COLOPLAST AUTOUR DU MONDE
N’hésitez pas à contacter l’équipe Coloplast dans le pays dans lequel vous vous rendez. Elle pourra vous aider en cas de 

problème ou vous indiquer où trouver les produits dont vous avez besoin sur votre lieu de vacances. 

Vous pouvez également contacter Coloplast à l’adresse contact.france@coloplast.fr ou par téléphone aux numéros suivants : 

En France : 0 800 01 58 68 (numéro gratuit depuis un poste fixe en France métropolitaine)

Depuis l'étranger : +33 156 631 700 (demandez l’Assistance Conseil)

Mes produits

Nom ____________________________________

Référence du produit ____________________________

Nom ____________________________________

Référence du produit ____________________________

Pays
Numéro de 

téléphone
Joignable du - au Langues parlées Contact E-mail

Argentine 54 0800 777 7008 Lundi - Vendredi : 8h30 - 17h30 Espagnol Sabrina Rugnone arsr@coloplast.com

Australie + 61 3 9541 1111
Lundi - Jeudi : 8h30 - 17h, Vendredi : 8h30 -

16h
Anglais Karen Prior aucare@coloplast.com

Autriche +43 1 707 5751-22 Lundi - Jeudi : 9h - 16h, Vendredi : 9 h - 12 h Allemand, anglais Lisa-Katharina Weber beratungsservice.at@coloplast.com

Belgique 0800 12 888 Lundi - Vendredi : 9h - 16h
Français, néerlandais, 

anglais
Timothy Lauwereys cs.be@coloplast.com

Brésil +55 21 3212 4252 Lundi - Vendredi : 8h - 17h Espagnol, anglais Luciana de Sousa brlg@coloplast.com

Canada +1-866-293-6349 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Français, anglais Rachel Brown ca_conspec@coloplast.com

Chine 400 700 7668 Lundi - Vendredi : 9h - 17h30 Chinois, anglais Huanhuan Chen cnhcc@coloplast.com

Croatie +385 1 4550 101 Lundi - Vendredi : 8h - 16h Croate, anglais Zrinka Huss Ožanić hrzoz@coloplast.com

République 

tchèque
+ 420 800 100 416 Lundi - Vendredi : 8h - 16h Tchèque, anglais, allemand Jitka Sigmundová info@coloplast.cz



Pays
Numéro de 

téléphone
Joignable du - au Langues parlées Contact E-mail

Danemark +45 4911 1213 Lundi - Vendredi : 8h30 - 15h Danois, anglais Anne Føns dkmail@coloplast.com

Égypte 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Finlande +358 9 8946750 Lundi - Vendredi : 8h30 - 16h Finnois, suédois, anglais Anne Kevin
asiakaspalvelu@coloplast.co

m

France +33 0800 01 58 68 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Français, anglais, arabe Anne Bouchet
contact.france@coloplast.co

m

Allemagne +49 800-7809000 Lundi - Jeudi : 8h - 17h, Vendredi : 8h - 16h Allemand, anglais Gunther Wunderlich
beratungsservice@coloplast.

com

Hong Kong +852-36287488 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Cantonais, mandarin, anglais Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Hongrie +36 1 22 66 163 Lundi - Vendredi : 9h - 17h Hongrois, anglais Tünde Barabás hutub@coloplast.com

Inde 91 11 40800400 Lundi - Vendredi : 9h - 17h30
Hindou, anglais, kannada, 

malayalam, tamoul, bengali et telugu
Usha Maheshwari cin@coloplast.com

Irak 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Israël 1-800-696968 Dimanche - Jeudi : 8h30 - 17h Hébreu, anglais, russe
Hila Nachmani 

Barkai
il.info@coloplast.com

Italie +39 800064064 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Italien, anglais Marina Rocchitelli chiam@coloplast.com

Japon 0120-66-4469 Lundi - Vendredi : 9h - 17h30 Japonais, anglais élémentaire Saeko Siddiqi jpssi@coloplast.com

Jordanie 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Corée +82 1588 7866 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Anglais Alex Lintzenich krla@coloplast.com
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Pays
Numéro de 

téléphone
Joignable du - au Langues parlées Contact E-mail

Liban 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Libye 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Malaisie +852-36287488 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Cantonais, mandarin, anglais Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Mexique (52) 55 11 05 05 69 Lundi - Vendredi : 9h - 17h Espagnol, anglais Alfonso Ramirez MXAJRE@coloplast.com

Maroc 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Pays-Bas +31 0800 022 98 98 Lundi - Vendredi : 8h30 - 17h Néerlandais, anglais, allemand
Charita Maikoe -

Baldew
nlcare@coloplast.com

Norvège +47 22 57 50 00 Lundi - Vendredi : 8h - 16h Norvégien, anglais Dagrun Solvoll kundeservice@coloplast.com

Pakistan 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Philippines +852-36287488 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Cantonais, mandarin, anglais Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Pologne +48 800 269 579 Lundi - Vendredi : 9h - 17h Polonais, anglais (Agnieszka)
Agnieszka 

Nestorowicz
centrum.pacjenta@coloplast.com

Portugal +351 21 193 14 20 Lundi - Vendredi : 8h30 - 17h30 Portugais, anglais Ana Domingues global@spcare.pt

Russie 8 (800) 700 11 26 Lundi - Vendredi : 8h - 20h Russe, anglais Alla  Ryabova info@coloplast.ru

Singapour (65) 6235 5933 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Mandarin, anglais, malais Alice Lian cnchk@coloplast.com

Slovénie +386 1 280 75 30 Lundi - Vendredi : 9h - 15h Slovénien, anglais

Vesna Zidar

Pecenko or Simona 

Truhacev

sinabr@coloplast.com
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Pays
Numéro de 

téléphone
Joignable du - au Langues parlées Contact E-mail

Afrique du 

Sud
+27(0)861 265675 Lundi - Vendredi : 9h - 17h Anglais Nilendree Boodhram customercaresa@coloplast.com

Espagne + 34 900 21 04 74 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Espagnol, anglais
María del Mar Durán 

Pérez 
esme@coloplast.com

Sri Lanka +852-36287488 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Cantonais, mandarin, anglais Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Soudan 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Suède +46 300 33256
Lundi - Jeudi : 8h - 16h30, Vendredi : 8h -

15h
Suédois, anglais Joakim Dahlgren se@coloplast.com

Suisse +41 41 799 79 79 Lundi - Jeudi : 8h - 17h, Vendredi : 8h - 16h Allemand, français Sandra Schleiss swissinfo@coloplast.com

Syrie 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Taïwan (886) 0800 322 988 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Mandarin, anglais Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Thaïlande +852-36287488 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Cantonais, mandarin, anglais Fiona Tai cnchk@coloplast.com

Tunisie 20222663866 Dimanche - Jeudi : 9h - 17h Anglais, français, arabe Dalia Gennawi egdag@coloplast.com

Ukraine +380 44 507 25 12 Lundi - Vendredi : 8h - 17h Russe, anglais Natalia Plyska uanp@coloplast.com 

Royaume-Uni +44 (0) 1733 392 008 Lundi - Vendredi : 9h - 17h Anglais Helen Farmer gbhfa@coloplast.com

États-Unis +1 888 726 7872 Lundi - Vendredi : 9h - 19h Anglais, espagnol Lisa Akerson samples@coloplast.com

Vietnam +852-36287488 Lundi - Vendredi : 9h - 18h Cantonais, mandarin, anglais Fiona Tai cnchk@coloplast.com
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